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A G & P Quality Management Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag szolgaltatasnyujtasara vonatkozo
Altalanos Szerzédési Feltételei

1. A jelen szerzGdési feltételekben az alabbi kifejezések a kovetkez§ jelentéssel birnak, és a rokon értelm( kifejezéseket is ennek megfelelGen
kell értelmezni:
11 “Szolgaltaté” a G & P Quality Management Szolgéltatd Korlatolt Felel6sségli Tarsasag.
1.2 “Ugyfél” az a természetes vagy jogi személy vagy ezen személyek csoportja, aki/amely a Szolgéltatétdl szolgaltatasokat rendel.
13 “Szolgaltatasok” a Szolgéltatonal tett Megrendelésben szerepl§ szolgéltatasok.
1.4 “Feltételek” az alabbiakban meghatarozott feltételek, amelyek a Szolgaltatasok nyujtasa sordn iranyaddak.
1.5 “Megrendelés” az Ugyfél dltal a Szolgaltatonal — akar szdban akar irdsban — tett megrendelés a jelen Feltételekhez csatolt drajénlatban és a

megfelel formanyomtatvanyon meghatarozott Szolgaltatasok nyujtasara vonatkozéan. Az Ugyfél kételezettséget vallal arra, hogy az ilyen
Megrendeléssel kapcsolatos konkrét, egyedi megrendelését a Szerz6dés keltét kévet6 3 munkanapon belll megteszi.

1.6 “Szerz6dés” az a szolgaltatasi szerz6dés, amely vagy a Megrendelésnek a Szolgaltato altali kifejezett elfogadasaval vagy a Szolgéltaté altal a
Szolgaltatasok nyujtasanak megkezdésével jon létre.

21 A Feltételek minden SzerzGdés részét képezik.

2.2 Sem az Ugyfelet, sem a Szolgaltatt nem kéti a Feltételek barminem( médositdsa, azoktdl valé elallas vagy azok kiegészitése, kivéve, ha abban
a felek irdsban megallapodtak és a megallapodast alairtak.

23 Az Ugyfél altal az tizleti tevékenysége soran alkalmazott szerz6dési feltételek nem alkalmazanddéak a Szerzédésre.

2.4 A Szerz6dést megel6z6en barmilyen idGpontban tett nyilatkozat nem része a Szerz6désnek és olyan szandéknyilatkozatként vagy
mellékkotelezettségként sem értelmezhetd, amely alapjan az Ugyfél megkototte a Szerz6dést.

2.5 Az drajanlatban, arlistaban, elfogadd nyilatkozatban, szamlaban vagy barmely egyéb, a Szolgaltatd altal kibocsatott dokumentumban lévé
sajtd- vagy gépelési hibat a Szolgéltatd — felelGsségvallalas nélkil — koteles kijavitani.

2.6 Minden mdszaki leirds, leiras, terv, rajz, eszkdz vagy barmely egyéb, az Szolgaltatd altal a Szolgaltatasokkal kapcsolatban rendelkezésre
bocsédtott informacié megkozelits jellegli és nem képezi részét a SzerzGdésnek; és a Szolgaltatdé fenntartja magdnak a jogot, hogy a
Szolgaltatasokra vonatkozéan mddositasokat vagy valtoztatasokat hajtson végre.

2.7 Amennyiben az Ugyfél fel kivanja mondani a Megrendelését, gy arrél a Szolgaltatét 24 6ras felmonddsi hatéridé betartasa mellett kételes
tajékoztatni. A Szolgdltatd fenntartja maganak a jogot arra, hogy a felmondasig elszenvedett koltségeit és kiaddsait érvényesitse.

2.8 Az Ugyfél a Szolgltatéval szemben felel azért, hogy az ltala, illetve nevében tett megrendelés feltételei vagy rendelkezésre bocsatott egyéb
anyag megfelelGségét biztositsa, valamint, hogy a Szolgaltatonak a Szolgaltatasokra vonatkozé minden sziikséges informaciot megfelel6
id6ben rendelkezésre bocsasson annak érdekében, hogy a Szolgaltatdé a SzerzGdés szerinti kotelezettségeinek, az abban meghatarozott
feltételekkel &sszhangban eleget tehessen. Az Ugyfél kotelezettséget vallal arra, hogy az ilyen Megrendeléssel kapcsolatos konkrét
megrendelését a Szolgaltatoval a Szerz6dés keltét kbvets harom munkanapon belil kozli.

29 Az Ugyfél koteles biztositani, hogy a Szolgéltatasok teljesitése soran igénybevett minden épiilet, jdrda, maganhasznalati Gt, nyitott tér vagy
barmely mas terllet biztonsagos és a szandékolt hasznalatra alkalmas, valamint, hogy a sziikséges kozm(ivekkel megfelel6en ellatott és
minden szokasos kockazat ellen biztositott legyen.

3.1 A Szolgaltaté minden téle telhet6t megtesz a Szolgéltatasok Szerz&désben meghatarozott idGkeretben torténd teljesitése érdekében. A
Szolgaltatds id6tartama nem lényeges eleme a Szerzédésnek.

3.2 A Szolgéltaté nem felelds az Ugyféllel szemben az Ugyfél altal kozvetleniil vagy kdzvetetten a Szolgéltatasok nyujtaséanak késedelmes
teljesitése folytan elszenvedett veszteség vagy kar megtéritésére.

3.2 A Szolgaltaté nem felel6s az Ugyféllel szemben a Szolgaltatdsok egészének vagy egy részének kozvetleniil vagy kdzvetetten vis maior,
természeti erék, habory, politikai esemény, sztrajkok vagy elbocsatasok, tiizvész, arviz, gépezet elromldsa, az Ugyfél altal a Szolgaltatasok
nyUjtasahoz szitkséges anyagok késedelmes szallitdsa vagy nem szdllitdsa, barmely munkdnak a Szolgaltatd vallalkozéi vagy gyartoi altal
késedelmes elvégzése vagy el nem végzése vagy barmely egyéb, a Szolgaltaton kiviil allé ok (akar hasonlit az el6z6ekhez, akdr nem) miatti
nem teljesitése vagy nem széllitasa esetén, akar |étezett ez az ok a Szerz6dés megkotésének id6pontjaban, akar nem.

4.1 Amennyiben az Ugyféllel, irdsban mésként nem &llapodnak meg, a Szolgéltatdsok dijat a szdmla keltétsl szamitott 30 napon belil (az
"Esedékesség IdSpontja") kell megfizetni magyar forintban. A fizetési hatéridé a Szerzédés lényeges eleme. A szdmla az Ugyfél vasarloi
azonosité szamdnak feltiintetésével és anélkil is érvényes.

4.2 A Szolgaltatd jogosult az Esedékesség IdGpontjatdl a fizetés idGpontjaig a ki nem fizetett vételarra a Magyarorszag Polgari Torvénykonyvérél
52616 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.) 6:155. §-ban meghatdrozott késedelmi kamatot felszamitani.

4.3 A Szolgaltatd jogosult az elkilonilé munkafolyamatokra vagy a Szolgaltatasok nyujtasanak id6tartama alatt hetente vagy egyébként az
Ugyféllel egyeztetett mas médon kdzbensd szamlak kibocsatasara.

4.4 A szamla keltétsl szamitott 14 napon belill irdsban meg nem tdmadott szamlak az Ugyfél 4ltal elfogadott szdmldknak tekintendék.

4.5 Amennyiben a felek a Szerz6désben masként nem allapodnak meg, a szdmlakat a kovetkezd - a szdmlan részletezett és adott esetben a
Szolgaltatd dradijain alapuld - médon szamitjak:

4.5.1 a Szolgaltatasok nyujtasara forditott munkaid6 tartama. A Szolgaltatd varakozasi ideje (beleértve, a fenti altalanos feltételek
szlikitése nélkil, az anyagok szdllitasat, miikodési zavarokat, melléktermékek megvaltozasat és barmely egyéb, a Szolgaltaton
kiviil 4116 okot) és az étkezési sziinetek az Ugyfélnek kiszamlazott munkaidd részét képezik;

4.5.2 a Szolgaltatasok nyujtasanal hasznalt eszk6zok és gépek;

4.5.3 a Szolgaltatasok nydjtasanal hasznalt anyagok mennyisége; és

4.5.4 a kilométerpénz, utazasi id6, szallas és kapcsolddo koltségek.

4.6 Az Ugyfél nem jogosult a Szolgaltatéval szemben &llaspontja szerint esedékessé valt kovetelésének a Szolgaltatd szamlakovetelésébe torténd
beszamitasra.
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5.

5.1 A jelen 5) pontban meghatarozott feltételek valamennyi, a Szolgaltatasokra vonatkozé barmely természet(, kifejezett vagy torvény, kereskedelem,
szokas altal vagy egyéb modon implicit 1étezé feltételt, szavatossagot vagy nyilatkozatot helyettesitik és minden ilyen feltétel, szavatossag vagy
nyilatkozat kizart.

5.2 A Szolgaltaté nem felel a Szolgaltatasok olyan hibdiért, amelyek kdzvetleniil vagy kézvetve az Ugyfél tervének, rajzanak, pontositasanak vagy
megrendelésének valé megfelelésbdl szarmaznak.

5.3 A Szolgéltatd Szerz6dés szerinti felel6ssége nem haladja meg az ezen Szerz8dés szerinti Szolgéltatasok dijanak mértékét.

5.4 A 5.6 feltételben foglalt rendelkezések betartdsaval a Szolgéltaté nem felel6s az alabbi szerzédéses, szerz6désen kivili vagy egyéb okbdl fakadd
veszteségért vagy karért, akkor sem ha az a Szolgaltatd altal el6relathatd volt, vagy a Szolgéltatod illetve a Szolgalt atd teljesitési segédje
hanyagsagabdl ered kdzvetve vagy kozvetleniil:

5.4.1 az Ugyfél vagy barmely mas személy altal elszenvedett profit-, izleti veszteség vagy bevételkiesés; és/ vagy
5.4.2 az Ugyfél vagy harmadik személy altal elszenvedett kiilnés, kdzvetett vagy kévetkezménykar; és/ vagy
5.4.3 az Ugyfél ellen harmadik személy altal torténd igényérvényesitésbdl fakadé kar.
5.5 Az Ugyfél megtériti a Szolgaltaténak minden aldbbiak szerinti igényérvényesitésébdl felmeriils karart, koltségét, kiadasat (ideértve birdsagi
koltségeket és a jogi képviseld dijat ):
5.5.1 a Ptk. termékfelel8sséggel kapcsolatos rendelkezéseibél szarmazd kotelezettséggel kapcsolatban; és/vagy
5.5.2 az Ugyfél terveinek, rajzainak, miiszaki leirdsainak vagy megrendeléseinek valé megfeleléségbdl fakadd ipari és/vagy szellemi
tulajdonjog megsértésébdl szarmazo igények; és/vagy
5.5.3 az Ugyfél szerz6désszegése, gondatlansaga vagy szandékos tette vagy mulasztasa.

5.6 A Feltételek nem irdnyulnak barmely olyan felel§sségvallalas kizarasara vagy korlatozasara, amely a hatalyos magyar jogszabalyok alapjan tilos.

5.7 A jogszabdlyok altal megengedett legteljesebb mértékben a felek kizarjak a jogszabalyon, illetve a common law-n alapuldé szavatossagi
kotelezettségeket.

6.

Amennyiben az Ugyfél a téle elvarhaté legrévidebb hatéridén beliil, de minden esetben a hiba felfedezésétél szamitott 7 napon beliil értesiti a
Szolgéltatdt a Szolgaltatasok mindségének hibajardl és a Szolgdltatd elismeri, hogy a hiba létezik és részben vagy teljesen nem a Szolgaltatén kivil
allo tigy, 1épés vagy esemény miatt kovetkezett be, a Szolgaltato sajat mérlegelése szerint vagy kijavitja a hibat, vagy a SzerzGdés szerinti ar aranyos
részét visszatériti az Ugyfélnek.

7.

7.1 Az Ugyfél kotelezettséget vallal a Szolgaltatéval szemben, hogy a Szolgéltatd elézetes irasbeli hozzajéruldsa nélkill a Szerzédés idStartama alatt
vagy a Szerz6dés megszlinését kovetd 6 honapig sem kozvetlenil, sem ligynokok utjan vagy mas moddon, sem sajat nevében vagy barmely
mas személy, cég vagy tarsasag nevében kdzvetetten vagy kdzvetlenll nem alkalmaz, nem biz meg és nem is tervez alkalmazni vagy megbizni olyan
személyt, aki a Szerz6dés idStartama alatt a Szolgdltaté nevében az Ugyfél részére a Szolgaltatdsok barmely részének nydjtasdban
kdzrem(ikodott.

7.2 Amennyiben az Ugyfél a 7.1 feltételben meghatdrozott személyt az ott meghatarozott médon és idétartam alatt alkalmaz, vagy megbiz,
koteles a Szolgaltatonak a megfeleld kotbért kifizetni.

7.3 A 7.1 és 7.2 pontokban foglalt szerzdéses kotelezettségvallaldsok megszegése esetén a Szolgaltatd szerzGdésszegésenként (azaz példaul
Munkavallaléként) 3.000 EUR 6sszegli kotbér érvényesitésére jogosult.

7.4 A jelen cikk szerinti kétbér a Szolgéltatd &ltal kiallitott szdmla alapjan, annak az Ugyfél &ltali kézhezvételétsl szamitott 15 napon beliil valik
esedékessé.

7.5 A Szolgaltatd a Szerz6désben foglaltak szerint vagy azzal kapcsolatban felmeril6 felelGssége nem haladhatja meg: a) a SZerzéd éssel érintett
Megrendelésben nyujtott Szolgaltatasok ellenértékét, avagy amennyiben az alacsonyabb, b) vagyoni kar, illetve személyi sériilés esetén a £
10.000.000 6sszeget, egyéb kdriganyek esetén a £ 1.000.000 Gsszeget.

8.

Ahol a fizetés valtoval, csekkel vagy egyéb atruhazhatd fizetGeszkozzel torténik, a Szolgaltatd addig nem tekinti megérkezettnek a kifizetett
Osszeget, ameddig a valtot, csekket vagy mas eszkdzt nem valtotta be fizetésre, még akkor sem, ha a Szolgéltatd atruhazta és valamilyen
ellenértéket kapott érte.

9.

Az Ugyfél 4ltal altaldban a szamldra teljesitett kifizetések, amelyek rendeltetését a Szolgaltaté masként nem hatdrozza meg, a Szolgéltatd
kifizetetlen szamlaira tekintettel szamsorrendben, a legalacsonyabb szamtdl kezd6d&en keriilnek jévairasra.

10.

A 11. és 12. feltételre is figyelemmel, a Szerz6dés a megadott idStartamra a Szallitd arajanlataban vagy a Projektengedélyezési (irlapban (ha van).
Ha nincs meghatérozva id6tartam, a SzerzG6dés a Szolgéltatasok teljes befejezéséig folytatddik. Ha a Szolgaltatasok ismétl6dé jelleglek, a Szallitonak
tovabbra is nyujtania kell a szolgaltatasokat addig, amig az Ugyfél irdsban nem értesiti a Szolgéltatét, hogy mar nem igényli a Szolgéltatasokat,
vagy a Szolgdltatd bejelenti a Szerzdés felmondasat . Abban az esetben, ha az Ugyfél értesiti a Szolgaltatét, hogy mar nem igényli a
Szolgéltatasokat, az Ugyfél kételes a Szolgéltaté aranyos dijat megfizetni.

11.

Valamennyi Szolgaltatas-nyuijtds kiilon szerzdésnek tekintends. Amennyiben az Ugyfél nem fizet ki barmely Szolgaltatas-nyuijtas ellenértékét az

Esedékesség Id6pontjdban vagy a Szolgaltaté olyan informaciét kap az Ugyfélrél, amelyet sajat mérlegelése szerint hatranyosnak itél meg, a

Szolgaltaté jogosult arra, hogy a Szolgéltatdsok tovabbi nyujtasét felfiggessze vagy azonnali hatallyal irasbeli értesitéssel modositsa a

Szerz6désben, vagy a Szolgaltaté és az Ugyfél illetve kapcsolt vallalkozdsa vagy lednyvaéllalata kozott létez szerz6désben foglalt azon

rendelkezéseket (amennyiben vannak ilyenek), amelyek alapjanuigy tekintheti vagy késedelmes fizetés esetén Ugy kezelheti a Szerz6dést, mint

amely rendelkezéseinek az Ugyfél rosszhiszem(ien nem tett eleget. A fentiek nem érintik a SZolgéltaténak az &ltala nyujtott Szolgéltatasok dijanak
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és az Ugyfél szerz6désszegése folytdn okozott kirdnak megtéritéséhez fiz6d6 jogat.

12.
Amennyiben az Ugyfél ellen cs6deljaras, felszamolas vagy végelszamolasi eljaras indul (az Ujjdszervezés vagy az egyesiilés kivételével) vagy vagyonfeliigyeld illetve
felszamoldbiztos kertl kijelolésre, a Szolgaltatd jogosult a Szerz6dést azonnali hatéllyal felmondani, a Szolgéltaténak az altala nydjtott Szolgaltatasok dijanak
kifizetéséhez és a megsz(inés folytan okozott kara megtéritéséhez fiz6d6 joganak sérelme nélkil, abban az esetben is, ha a megsziinésre a Szolgaltaté magatartdsa
miatt kerdl sor.
13.
A Szolgaltatd jogai nem sériilnek vagy keriilnek korldtozasra az Ugyfelet érintd barmely hanyagsdg vagy mulasztas miatt és a szerz&désszegés
kovetkezményeir6l valé lemondas nem tekinthet§ a lényeges szerz6désszegés kovetkezményeirdl vald lemondasnak.
14.
Az Ugyfél a Szolgaltatd el6zetes irasbeli hozzajaruldsa nélkiil nem engedményezheti barmely Szerz8déshdl eredd jogait.
15.
Barmely szerz6dés rendelkezései alapjan tett értesités akkor mingsil megfelelGen kézbesitettnek, ha azt sajat kezileg kézbesitetették, vagy ha
ajanlott postai kildeményként feladtdk. Az ily modon tortént feladdstol szamitott hetedik (7) naptéari napon kézbesitettnek kell tekinteni az
értesitést.
16.
Jelene Szerz6dés Magyar és angol nyelven késziilt. Eltérés esetén a Magyar nyelv( verzié az irdnyadd.
17.
Ezen Feltételeket és valamennyi Szerz6dést a magyar jognak megfelelGen kell értelmezni, és ezekre vonatkozdan a magyar birésdgoknak van
joghatdsaga.
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