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PROTECTING INDUSTRY.
ENSURING EXCELLENCE.

Standardné obchodné podmienky poskytovania sluzieb spoloénosti G&P Quality Management s.r.o.

V tychto obchodnych podmienkach maji nasledujice pojmy nizsie stanoveny vyznam. V pripade analogickych vyrazov sa tieto budu vykladat
obdobnym spésobom.

»Poskytovatel” znamena obchodnu spoloénost G&P Quality Management s.r.0., so sidlom Karpatskd 8, 811 05 Bratislava, ICO: 44 605 447,
spolo¢nost zapisant v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sro, vlozka ¢.: 57434/B.

»Zakaznik” znamena fyzicka alebo pravnickd osoba, ktora Poskytovatelovi zada objednavku na poskytnutie Sluzieb.

»Sluzby” znamenaju sluzby tvoriace predmet Objednavky zadanej Poskytovatelovi Zakaznikom.

»Podmienky” znamenaju ,Standardné obchodné podmienky G&P QUALITY MANAGEMENT s.r.0.“, ktoré st zavazné pri poskytovani Sluzieb na
zaklade Zmluvy.

»Objednavka” znamend objednavku na poskytnutie SluZieb zadant Zakaznikom Poskytovatelovi.

»Zmluva” znamena Zmluvu o poskytnuti SluZieb uzatvorent dorué¢enim Objednavky zo strany Zakaznika a jej akceptaciou Poskytovatelom,
pri¢om za akceptaciu Objednavky sa povazuje len vyslovna pisomna alebo elektronicka akceptacia Objednavky Poskytovatelom aleb o zacatie
poskytovania Sluzieb z jeho strany.

Tieto Podmienky tvoria neoddelitelnu suéast kazdej Zmluvy.

Akdkolvek zmena Podmienok, vzdanie sa prav vyplyvajucich z Podmienok alebo zo Zmluvy alebo dodatky k Podmienkam alebo k Zmluve su pre
Poskytovatela a pre Zdkaznika zavazné, len ak st dojednané pisomne oboma zmluvnymi stranami a st podpisané osobami opravnenymi konat
vich mene.

Obchodné podmienky aplikované Zékaznikom v priebehu jeho podnikania sa na Zmluvu nevztahuju. Odli$né dojednania v Zmluve majd
prednost pred Podmienkami.

Ziadne vyhlasenie zmluvnej strany uskuto¢nené pred uzatvorenim Zmluvy nebude povazované bez dalsieho za sucast Zmluvy, nebude tvorit
sucast Podmienok a nebude povaZované za pohnutku alebo doplfiujicu dohodu, na zaklade ktorej zmluvna strana zmluvu uzatvorila. Takéto
vyhldsenie bude povaZované za sucast Zmluvy alebo Podmienok len v pripade, ak to v nich zmluvné strany vyslovne pisomne ustanovia.
Akékolvek tlacové alebo administrativne chyby v pisani, pocitani alebo iné zrejmé nespravnosti v cenovej ponuke, cenniku, doklade o prijati,
fakture ¢i inom dokumente vyhotovenom Poskytovatelom budu opravené bez zbyto¢ného odkladu tak, aby sa zabranilo vzniku akejkofvek
Skody.

Akékolvek technické podmienky, popisy, vykresy, navrhy, opatrenia alebo dalsie informdacie poskytnuté Poskytovatelom v stvislosti so
Sluzbami, ktoré nie su vyslovne v Zmluve pisomne uvedené ako neoddelite/nd si¢ast Zmluvy, resp. jej priloha, st len orientaén é a nezavazné a
Poskytovatel si vyhradzuje pravo Sluzby po upovedomeni Zékaznika upravovat & doplfiovat.

Zakaznik méze zrusit Objedndvku, ak o tom pisomne informuje Poskytvatela minimalne 24 hodin vopred. V pripade ak Zékaznik zru$i
Objednavku v lehote krat3ej ako je uvedena v predchddzjlcej vete, tak Poskytovatel je opravneny Zakaznikovi vyuctovat vietky naklady a
vydavky, ktoré mu vznikli az do doruéenia ozndmenia o zruseni Objednavky.

Zéakaznik zodpoveda za zabezpecenie aktualnosti, spravnosti a Uplnosti vSetkych Objednédvok ako aj dalsich podkladov a materidlov
predkladanych Zakaznikom alebo v jeho mene tretimi osobami Poskytovatelovi v stvislosti s uzatvaranim a plnenim Zmluvy. Dalej Zakaznik
zodpoveda za to, Ze, ze Poskytovatelovi odovzdd v dohodnutom termine vietky nevyhnutné informacie potrebné pre poskytnutie Sluzieb tak,
aby Poskytovatel mohol riadne a véas splnit jemu vyplyvajlice povinnosti zo Zmluvy a Podmienok.

Zakaznik zodpoveda za to, 7e vietky nehnutelnosti, ktoré budd uzivané pocas poskytovania Sluzieb spifiaji vietky bezpegnostné a
stavebnotechnické podmienky uréené prislusnymi pravnymi predpismi, st vhodné pre dojednany ucel a st vybavené potrebnou technickou
infrastrukturou a poistené pre pripad vzniku obvyklych poistnych udalosti (poZiar, povoden, zosuv pody a pod.). V pripade, ak o to
Poskytovatel poziada, Zakaznik je povinny v nehnutelnostiach uzivanych poéas poskytovania Sluzieb bezodkladne vykonat potrebn é zdravotné
a bezpecnostné opatrenia pre osoby podielajlce sa na poskytovani Sluzieb.

Poskytovatel za zavizuje vyvinut vietko potrebné usilie k tomu, aby Sluzby poskytoval podla ¢asového harmonogramu dohodnutého v
Zmluve. Poskytovatel a Zakaznik zaroven prehlasuju, Ze casovy harmonogram dodavky SluZieb nepredstavuje podstatné ustanovenie Zmluvy a
v pripade jeho porusenia nepdjde o podstatné porusenie Zmluvy.

Poskytovatel nenesie voéi Zékaznikovi Ziadnu zodpovednost za $kodu (vratane nemajetkovej ujmy) spésobent Zékaznikovi, ak k tejto doslo na
zéklade okolnosti vylu€ujucich zodpovednost podla ustanovenia § 374 zékona €. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik.

Pokial' nebude s Zakaznikom pisomne dohodnuté inak, bude dohodnuta cena za Sluzby Gc¢tovana v GBP bez DPH a bude splatna do 30 dni od
datumu vystavenia faktury (dalej len "Datum splatnosti"). Poskytovatel a Zakaznik zaroveri prehlasuju, Ze lehota splatnosti predstavuje
podstatné ustanovenie Zmluvy a v pripade jej porusenia pdjde o podstatné porusenie Zmluvy.

Poskytovatel' ma popri néroku na thradu dohodnutej ceny narok aj na iroky z omeskania v pripade neuhradenia dohodnutej ceny podla
faktury v lehote splatnosti, a to za kazdy aj zacaty den omeskania vo vyske 2 % z dlznej sumy, v sulade s ustanovenim § 369 ods. 1 zakona ¢.
513/1991 Zb. Obchodny zakonnik.

Poskytovatel je opravneny vystavit zalohové faktury za jednotlivé samostatné obdobia poskytovania SluZieb, resp. za kazdé obdobie v dizke
jedného tyZdna, pocas ktorého boli Sluzby poskytované, inak len na zaklade pisomnej dohody s Zakaznikom.

Pokial Zakaznik faktiru do 14 dni od datumu jej doruéenia nenamietne, bude sa predpokladat, Ze voéi nej nema Ziadne vyhrady.
Pokial'vZmluve nebude dohodnuté inak, budu faktury kalkulované na zaklade nasledujucich skuto¢nosti, ktoré budu vo faktire podrobne
uvedené, resp. v stanovenych pripadoch taktiez na zaklade hodinovych sadzieb Poskytovatela:

4.5.1 Dizka pracovného &asu vynalozeného na poskytovanie Sluzieb. Poskytovatel a Zakaznik tymto prehlasuju, 7e prestoje vzniknuté
Poskytovatelovi bez jeho zavinenia (najma vplyvom dodavok materialu, odstavky vyrobnych liniek, resp. akéhokolvek iného
dévodu mimo kontrolu Poskytovatela) a prestavky na odpotinok a jedenie sa zapotitavaju do dizky pracovného ¢asu Gétovaného
Zakaznikovi;

4.5.2 PoutZitie nastrojov a strojového vybavenia pri poskytovani SluZieb;

4.5.3 MnoZstvo materidlu spotrebovaného pri poskytovani SluZieb; a

4.5.4  Naklady spojené s cestovanim (spotrebované pohonné latky, amortizacia a pod.), nahrady za stratu ¢asu, naklady na ubytovanie a
sUvisiace naklady.

Poskytovatel si vyhradzuje pravo zmenit bez predchddzajiceho upozornenia ceny a cenové ponuky kedykolvek to bude podla svojho
vyhradného uvézenia povazovat za nevyhnutné pri prijimani Objednavok za podmienky, Ze cenou uvedenou v Zmluve bude cena platna v ¢ase
dodania SluZieb, okrem ak sa zmluvné strany dohodnu pisomne inak.
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6.1 Ustanovenia obsiahnuté v tychto Podmienkach maji prednost a nahradzaju akékolvek zakonné ustanovenia, obchodné zvyklosti, zasady
poctivého obchodného styku, ¢i zasady, na ktorych je vybudovany pravny poriadok, ¢i uz vyslovne ustanovené alebo na zaklade ustéleného
vykladu vyplyvajuce, okrem ak odchylné dojednanie tieto vyslovne nezakazuju, alebo ak z ich povahy nevyplyva, Ze sa od nich nemozno

odchylit.

6.2 Poskytovatel nezodpoveda za Skody sposobené nedostatkami poskytovanych SluZieb, ktoré nastali priamo alebo nepriamo v dosledku
realizacie nakresov, navrhov, technickych podmienok alebo pokynov Zakaznika.

6.3 Poskytovatel zodpoveda za Skodu sposobenu pri pIneni Zmluvy alebo v stvislosti so Zmluvou do vysky, ktora neprekroci nizsiu z nasledujucich

hodn6t: (a) cenu SluZieb poskytnutych na zdklade Zmluvy a (b) 10 000 000 GBP za $kody na majetku alebo $kody na zdravi alebo vo vyske 1
000 000 GBP vo vztahu k akymkolvek inym narokom.
6.4 Poskytovatel nezodpoveda za Skodu vzniknutu:
6.4.1 z dévodov vyssej moci,;
6.4.2  zdbvodov nespravne poskytnutych informacii, technickych podkladov a nakresov alebo inych podkladov, alebo pokynov zo
strany Zakaznika;
6.5 Zékaznik je povinny nahradit Poskytovatelovi skuto¢nu skodu a usly zisk v celom rozsahu. Ustanovenie § 379 druhej vety zékona ¢. 513/1991
Zb. Obchodného zakonnika sa pri nahrade skody Zakaznikom voci Poskytovatelovi nepoutzije. Tato nahrada $kody zahfnia o. i. aj akékolvek
naklady suvisiace s uplatnenim a branenim narokov, sidnymi konaniami vratane sudnych poplatkov a ndkladov pravneho zasttupenia a
akékolvek dalsie zavazky a naklady, ktoré su v pricinnej stvislosti so:
6.5.1  Zodpovednostou vyplyvajlcou zo zékona €. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela, okrem ak by bola $koda spésobend imyselnym
alebo nedbanlivostnym konanim alebo opomenutim konat zo strany Poskytovatela; a/alebo
6.5.2 Narokmi z titulu porusenia prav vplyvajucich z priemyselného alebo iného dusevného vlastnictva v dosledku realizacie navrhov,
vykresov, technickych podmienok alebo inych podkladov alebo pokynov Zakaznika; a/alebo
6.5.3 Porusenim zmluvnej povinnosti tmyselnym alebo nedbanlivostnym konanim alebo opomenutim konat zo strany Zakaznika.
6.6 Tymito podmienkami sa nevylucuje ani neobmedzuje zodpovednost Zakaznika podla prislusnych ustanoveni zékona €. 40/1964 Zb. Ob&iansky
zdkonnik a zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik.

Pokial Zdkaznik bez zbytotného odkladu (najneskér do 7 dni odo dria, kedy bolo mozné chybu pri vynaloZeni néleZitej starostlivosti zistit)
upovedomi Poskytovatela o chybach SluZieb a Poskytovatel tieto chyby uznd s tym, Ze tieto nevznikli celkom ani ¢iastocne v dosledku
skuto€nosti nemajucich svoj povod u Poskytovatela, resp. v désledku okolnosti vylu€ujucich zodpovednost v zmysle § 374 zakona ¢. 513/1991
Zb. Obchodny zakonnik, je Poskytovatel povinny podla svojho vyberu bud vykonat odstranenie chyby (oprava, poskytnutie ndhradného
plnenia, doplnenie toho, ¢o chyba a pod.) alebo poskytn(t Zkaznikovi zfavu z dohodnutej ceny podla Zmluvy, primerant druhu a rozsahu
chyby.

8.1 Zdakaznik nie je opravneny pocas Ucinnosti Zmluvy a v lehote 6 mesiacov po ukonceni Ucinnosti Zmluvy bez predchadzajiceho pisomného
suhlasu Poskytovatela uzatvorit pracovnoprévny alebo iny ob&ianskopravny alebo obchodnopravny vztah s osobou (Pracovnikom),
prostrednictvom ktorej Poskytovatel poskytuje alebo poskytoval Sluzbu Zakaznikovi.

8.2 Za porusenie povinnosti uvedenej v bode 8.1 sa povaZuje aj vyufZitie sluZieb agentury do¢asného zamestnavania, prostrednictvom ktorej
Zdakaznik zamestna Pracovnika alebo vyufzitie sluZieb inej osoby, ktora v akejkolvek forme sprostredkuje spolupracu s Pracovnikom.

8.3 Za porusenie zmluvnej povinnosti uvedenej v bode 8.1 a/alebo v bode 8.2 vznikd Poskytovatelovi voti Zakaznikovi narok na zmluvnd pokutu
vo vyske 3.000 EUR, a to za kazdé jedno porusenie tejto povinnosti (za kazdého jedného Pracovnika).

8.4 Zmluvna pokuta podla bodu 8.3 je splatna na zdklade faktdry vystavenej Poskytovatefom a dorucenej Zakaznikovi v lehote 15 dni od jej
vystavenia.

V pripade platby prostrednictvom zmenky, Seku alebo iného obchodovatelného cenného papiera sa ma za to, Ze Poskytovatel Uhradu obdrzal
az v Case, ked' zmenka, Sek alebo iny obchodovatel'ny cenny papier boli po predloZeni preplatené, a to bez ohladu na to, ¢i s nimi Poskytovatel
obchodoval a obdrzal za ne protiplnenie.

10.
V pripade poskytnutia periazného plnenia na tcet Poskytovatela zo strany Zdkaznika bez urcenia, na ktory zavazok Zékaznika sa toto plnenie
zapocitava, urci Poskytovatel zavazok, na ktory sa periazné plnenie zapocitava podla svojej vlastnej Uvahy. V pripade, ak Poskytovatel takto
zavazok bez zbyto¢ného odkladu pisomne neurdi, zapocitava sa poskytnuté penazné plnenie na zavazok najskor splatny, a to najskér na jeho
prislusenstvo.

11.
Kazdé ucelené poskytnutie SluZieb predstavuje plnenie poskytované na zéklade samostatnej Zmluvy. V pripade, ak Zakaznik neuhradi faktiru
za poskytované Sluzby v dojednanej vyske v lehote splatnosti, alebo ak obdrzi Poskytovatel o Zakaznikovi informaciu, z ktorej je zrejmé, ze
Zakaznik nesplni svoj zdvazok vzhladom na nedostatok svojej spdsobilosti poskytnut plnenie alebo vzhladom na svoje spravanie pri priprave
plnenia zévazku, je Poskytovatel opravneny prerusit/ pozastavit poskytovanie Sluzieb alebo po pisomnom upozorneni pozmenit s okamzitou
platnostou pripadné lehoty tykajlice sa kreditu $pecifikovaného v Zmluve medzi Poskytovatelom a Zékaznikom alebo inou spoloénostou
personalne alebo majetkovo prepojenou s Zakaznikom takym sp6sobom, aky Poskytovatel podla svojho uvédzenia urci. V pripade
nezabezpecenia splnenia povinnosti Zakaznikom v primeranej lehote uréenej Poskytovatelom je Poskytovatel opravneny od Zmluvy odstupit.
Pravo Poskytovatela na Uhradu vSetkych poskytnutych Sluzieb a pravo na ndhradu skody vzniknutej v désledku porusenia Zmluvy Zakaznikom
tym nie je dotknuté.

12.
Zmluva je GEinna pocas doby uvedenej v ponuke Poskytovatel alebo vo formulari na autorizaciu projektu. Ak nie je uvedena Ziadna dizka
ucinnosti Zmluvy, Zmluva bude G¢innd aZ do dokonéenia poskytovania Sluzieb. Ak su Sluzby opakujiceho charakteru, Poskytovatel bude
pokracovat v poskytovani SluZieb, kym Zakaznik pisomne neoznami Poskytovatelovi, Ze uz nevyzaduje poskytovanie Sluzby, alebo
Poskytovatel oznami Zakaznikovi ukoncenie poskytovania Sluzby.

13.
Ak sa Zakaznik dostane do platobnej neschopnosti alebo je predizeny (§ 3 zékona & 7/2005 Z. z. o konkurze a retrukturalizacii) alebo ak bol
na jeho majetok vyhlaseny konkurz, alebo doslo k zruseniu Zékaznika s likvidaciou (v pripade zrusenia sidom aj ak doslo k zru$eniu Zakaznika
bez likvidacie), alebo bola u Zakaznika zavedend nutena sprava, platnost Zmluvy sa ukonéuje k tomuto driu bez ohladu na dojednant dobu
platnosti zmluvy a dobu poskytovania Sluzieb. Tym nie je dotknuté pravo Poskytovatela na Uhradu za uz poskytnuté Sluzby ku driu ukoncenia
platnosti zmluvy a pravo Poskytovatela na nahradu skuto¢nej skody a uslého zisku vzniknutého v d 6sledku pred¢asného ukoncenia platnosti
Zmluvy.

14.
Prava Poskytovatela nebudu dotknuté ani obmedzené v pripade prediZenia splatnosti, opomenutia ich uplatnenia voti Zakaznikovi a zaroveri
Ziadne odpustenie porusenia Zmluvy zo strany Poskytovatela nebude povaZované za odpustenie aj pripadnych dalSich poruseni.
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15.

16.

17.

18.

19.

Zékaznik je oprdvneny postupit svoje pohladavky vyplyvajlce zo Zmluvy len s vyslovnym predchadzajicim pisomnym sihlasom Poskytovatela.

Zéakaznik nie je opravneny zapocitat akukolvek svoju pohladavku, ktord eviduje voci Poskytovatelovi voci pohladavke Poskytovatela, ktord
Poskytovatel eviduje voci Zakanikovi.

Akékolvek pisomnosti tykajice sa Zmluvy sa dorucuju Poskytovatelovi a Zakaznikovi ako beZna zasielka na ich poslednt adresu, ktora je
druhej strane znama. Za dorucenu sa povazuje aj zasielka, ktora bola uloZena na poste, a to driom jej uloZenia na poste, ktora sa vratila
odosielatelovi z akéhokolvek dévodu a to aj ked' sa o nej adresat nedozvedel, ako aj zasielka, ktorej prevzatie bolo adresatom odmietnuté.

Pravne vztahy medzi Poskytovatelom a Zdkaznikom sa riadia tymito Podmienkami a Zmluvou. Prava a povinnosti vyslovne neupravené, riadia
sa vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky, predovsetkym Obchodnym zakonnikom.

Akékolvek spory a naroky vyplyvajlce zo Zmluvy alebo s fiou sUvisiace sa budu riesit predovsetkym rokovanim a dohodou medzi
Poskytovatelom a Zakaznikom v dobrej viere a s dobrym imyslom. Poskytovatel a Zdkaznik sa dohodli, Ze v pripade, ak akékolvek spory alebo
naroky vyplyvajuce zo Zmluvy alebo s riou suvisiace nevyriesia dohodou, rozhodne o nich vecne a miestne prislusny sud podla v§eobecne
zavaznych pravnych predpisov.
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